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2023-2024 Akademik Yili Transkript ve Ogrenci Belgesi Konulu
Sikga Sorulan Sorular

1. Transkript ve Ogrenci Belgesi yiikleme islemini hangi siteden yapacagim?

Asagidaki adreslere giderek; belge yiiklemesi yapmadan, sadece e-devlet belgesindeki barkod
numarasini yazmaniz yeterlidir.

e Ogrenci belgesi icin: https://transkript.tev.org.tr/ogrenci-belgesi
e Transkript icin: https://transkript.tev.org.tr/

2. Donemlik / Yillik farki nedir?

Bazi fakiiltelerde bir ders bir yil siirer ve notlandirmasi da bir yil icin yapilir. Ornegin; bazi hukuk
fakilteleri ile cogu tip fakiltelerinde ders notlari ara donemde degil, yilin sonunda ¢ikar. Cogu diger
boliimde ise dersler donemlik derslerdir, notlar her donem sonunda cikar. Kendi boliimiinizdeki ders
ve notlandirma sistemine goére isaretleme yapmaniz gereklidir.

3. “Kayith 6grenci bulunamadi, bilgilerinizi kontrol ediniz” uyarisi aliyorum, neden olabilir? Ne
yapmaliyim?

Ogrenci Belgesi barkodu girmeyi deneyiniz. AKTIF statiide goriindiigiiniiz Ogrenci Belgesi ile bursunuz
actlacaktir.

Ancak transkript barkodu girmeniz icin; sistemimiz, verdiginiz bursiyer cep telefonu, okul bilgilerinin
TEV’de 6nceden kayith bilgiler ile uyusup uyusmadigini kontrol eder. Eger TEV'e basvurduktan sonra
bilgilerinizde veya okulunuzda degisiklik olduysa ve degisikligi TEV'e bildirmediyseniz, sistemimiz
transkript barkodunuzu kabul etmez. Telefon numaraniz ya da okulunuz degistiyse
tev_egitim@tev.org.tr adresine, e-posta konu bashgina “Bursiyer bilgi glincelleme” yazarak giincel
bilgilerinizi iletmeniz gerekmektedir. Biz sistemimize dogru bilgiyi kaydettigimizde, sisteme giincel
telefon numaraniz ile giris yapabilecek ve belgenin barkodunu yazabileceksiniz.

Eger bilgilerinizde bir degisiklik olmadigini diisiinliyorsaniz, yine e-posta ile “Bilgilerim degismedi ama
giris yapamiyorum” seklinde bize bildirim yapmanizi rica ederiz. Sorun tespiti yapilarak size bilgi
verilecek ve barkodunuzu girebilmeniz igin destek saglanacaktir.

4. Yanhshkla “enter”’a bastim / Barkodumu yanhs yazdim. Simdi sistem ikinci bir evraki kabul
etmiyor, ne yapmaliyim?

Bu belgeyi bize bildirerek sildirmeniz gerekir. tev_egitim@tev.org.tr adresine e-posta atiniz, e-posta
konu basligina “Transkript sildirmek istiyorum” vyaziniz. Silme isleminizi 8 Ekim’den 0Once
gerceklestirdigimizde, siz de dogru barkod numarasini sisteme girebilirsiniz.

5. 8 Ekim’e kadar giincel belgem yetismezse bursum mu kesilir?

Bursunuz, AKTIF 6grenci oldugunuzu gdsteren 6grenci belgenizin barkodunu sistemimize girdiginizde
AKTIF duruma gegecek ve mimkiin olan ilk 6deme déneminde bursunuz vyatacaktir. Bazi
dgrencilerimizin AKTIF oldugunu gosterir belgeyi daha ge¢ edinebilecegini anlayisla karsiliyor, sizlere
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hatirlatma gondermeye devam ediyoruz. 8 Ekim sonrasinda da belgeniz gilincellense bursunuz
aktiflestirilebilecektir.

6. Barkod numarasi belgenin neresindedir?

E-devlet’'ten alacaginiz belgenin sag (st kosesinde “YOK” ile baslayan barkod numarasidir.

7. Tarih, belgenin neresindedir?

E-devletten alacaginiz belgede barkod numarasinin hemen altinda bulunan ve “Belge Tarihi” ile
baslayan tarih, belgeyi aldiginiz tarihi gostermektedir. Bu tarihi ilgili alana yazabilirsiniz.

8. E-devletten yeni Ogrenci Belgesi indirdim, ama Ogrencilik Durumum PASIF gériiniiyor ¢iinkii
ders se¢im dénemi devam ediyor/okulum heniiz giincelleme yapmadi/ekle-sil’e kaldim. Ne
yapmaliyim?

Belgeniz giincel tarihli ise PASIF de yaziyor olsa belgenizi yiikleyin. Bdylece sizin disinizdaki sebeplerden
belgenin glincel olmadigini anlamis oluruz.

Bize barkod ilettigi tarihte hala PASIF gériinen bursiyerlerimiz icin ileriki giinlerde &zel bir duyuru
yapilacaktir. Sistemdeki eski barkod ve belgeyi silerek yukaridaki linklerden durumunuzun AKTIF
oldugunu gosteren belgenin barkodunu yazmanizi isteyecegiz. (Yeni belgenin barkodu eskisinden
farkh olacaktir). AKTIF goriinen 6grencilerin bursu aktiflestirilecektir.

9. Yatay gegis yaptim ve bildirmeyi unuttum; okulum degisti, ne yapmaliyim?

Ogrenci belgenizin barkodunu yazabilirsiniz. Buradan AKTIF 6grenci oldugunuz goriilecektir.
Transkriptiniz igin sistem TEV’e ilk basvuru yaptiginizda kayith oldugunuz okulunuzu da kontrol ettigi
icin okul degistirip bizim kayitlarimizda bu bilginizi gincellemediyseniz su anda transkriptinizi
sistemimiz kabul etmez. Okul/fakilte degisikliklerinizi yaptiginiz anda TEV’e bildirmeniz gereklidir.
Lutfen e-posta konu bashgina “Okul degisikligi bilgi giincelleme” yazarak tev_egitim@tev.org.tr
adresine e-posta atiniz.

10. Sisteme giris yapamiyorum sebep ne olabilir?

Sistem, 6zellikle transkript barkodu girmeden 6nce, verdiginiz bursiyer cep telefonu ve okul bilgilerinin
TEV'deki kayith bilgiler ile uyusup uyusmadigini kontrol eder. Eger TEV'e basvurduktan sonra
bilgilerinizde veya okulunuzda degisiklik olduysa ancak TEV’e bildirmediyseniz sistemimiz transkript
barkodunuzu kabul etmemektedir. Telefon numaraniz ya da okulunuz degistiyse
tev_egitim@tev.org.tr adresine e-posta konu bashgina “Bursiyer bilgi glincelleme” yazarak bildiriniz.
Biz sistemimize dogru bilgiyi kaydettigimizde, sisteme glincel telefon numaraniz ile giris yapabilecek
ve belge barkodunu yazabileceksiniz.

11. Mezun olanlar transkript ve belge yiikleyecek mi?

Evet, boylece hem mezuniyetiniz ile gururlanmamizi saglar hem de TEV mezunlarina sunulan farkli
imkanlardan faydalanabilirsiniz. Aralarinda Ust diizey yoneticilerin, alanlarinda ¢igir agan bilim
insanlarinin ve sanatgilarin oldugu bir mezun agi icinde yer alirsiniz.
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12. sinif/fakiilte birincisi veya 3.50 ortalama lizeri GNO’su olanlarin 6diil bursu almak igin ne
yapmasi gerekli?

Guncel transkriptin barkod numarasinin sisteme kaydedilmesi gerekmektedir.

13. Hazirlik okuyanlar ne yapmali? Transkript yiiklemek gerekir mi?

Hazirhk sinifindan bir Ust sinifa gegmis olanlar; 4’liik sistem ise “4” yazarak, 100’lik sistem ise “100”
yazarak barkod ekraninda ilerleyebilir. Transkript barkodu da gerekmektedir. Onceki yil sadece hazirlik
dersi alindiysa bile transkriptte 6nceki yil hazirlik okudugunuz belirtilecek ve bu donem aldiginiz
derslerin listesi olacaktir. Notlar belli olmasa da bu transkripti yiiklemenizi rica ediyoruz.

14. Sisteme barkodlarimi yazip bilgi girisini tamamlayamadigim halde sonra tekrar girdigimde
“zaten yiklendi, ikinciyi yiikleyemezsiniz” uyarisi aliyorum, ne yapmaliyim?

tev_egitim@tev.org.tr adresine konu basligina “ikinciyi yiikleyemezsiniz uyarisi aliyorum” yazarak
isim soy isim, TC ve cep telefonu numaraniz ile durumunuzu anlattiginiz bir e-posta iletiniz.

15. tev_egitim@tev.org.tr adresine e-posta géonderiyorum ama yine otomatik yanit aliyorum.
E-postam size ulasmiyor mu?

E-postaniz bize ulasiyor, gerek duydugunuz isleminiz siraya konularak yapilmaktadir.

16. Barkodu yazmak yeterli mi yoksa belgeyi de yiiklemek gerekli mi?

Sisteme belge yiiklemesi yapilmaz, sadece barkod numarasi yazilir. Ayrica e-posta ile iletilmis belgeler
dikkate alinmayacaktir.

17. Transkript ekraninda belge tarihini yanlis belirtmisim, simdi ne yapmaliyim?

Transkriptiniz glincel ise, sadece tarihi yanlis yazdiysaniz sorun olmayacaktir.

18. E-devlet’'ten aldigim transkriptte bu yilin dersleri gériinmiiyor / giincel tiim notlarimi
yansitmiyor, ne yapmam lazim?

Bursunuz, bu yil kalan dersler ya da ortalama sebepli burs kesintisi yapmayacagimiz icin AKTIF
oldugunuzu goésteren bir Ogrenci Belgesi’nin barkodunu sistemimize yazdiginizda agcilabilecektir.
Ancak yine de glincel transkriptiniz de olustugunda sistemimize barkodunu girmeniz gerekmektedir.

19. Erasmus’a gidiyorum, ne yapmaliyim?

Erasmus’a bu giiz déneminde gidiyorsaniz e-devlet’ten yine de AKTIF goriindigiiniz bir belge
alabilirsiniz. Ister Tirkiye’deki Universitenizde, ister Erasmus ile gittiginiz Universitenizde AKTIF
oldugunuz slirece bursunuz devam eder.

20. Bu donem dersim yok, ikinci donem dersim olacak, ne yapmaliyim?

AKTIF 6grenci olmadiginiz dénemde burs almaz, AKTIF 6grenci olarak ders aldiginizda ve durumunuzu
bize bildirdiginiz takdirde, o doénem i¢in burs alirsiniz. Okul dondurma gibi bilgileri
tev_egitim@tev.org.tr adresinden bize acilen iletmenizi rica ederiz.
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21. “Kayith 6grenci bulunamadi, bilgilerinizi kontrol ediniz” uyarisi aliyorum, neden olabilir? Ne
yapmaliyim?

Ogrenci belgesinde okul ve cep telefonu bilgisi eslesmesi aranmazken transkriptte bu eslesmeye
ihtiyag vardir. Basvururken belirttiginiz cep telefonu numarasi ile okul bilgisinden herhangi biri
degismisse tev_egitim@tev.org.tr adresine konunun basligina “Kayith 6grenci bulunamadi” yazarak
bize bildiriniz.

22. Mesaj ulagsmayanlarin ne yapmasi gerekir?

Size SMS ulasmadiysa cep telefonunuz sistemimizde kayitl olmayabilir. Glincel cep telefon numaranizi
tev_egitim@tev.org.tr adresine konu basligina “bursiyer bilgi glincellenmesi” yazarak iletiniz.



