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1.AMAC

Tiirk Egitim Vakfi (TEV) Bilgilendirme Prosediirii; bilginin gizliligini, bitlinlGginG ve erisilebilirligini
saglamak, kamuoyunu aydinlatmak ve bilgilendirmek igin olusturulmustur. TEV YOnetimi, vakfin
yurattigi calismalarin verimliligini artirmak, iyilestirmek ve sirekliligini saglamak amaciyla s6z konusu
bilgilendirme prosediru ile tiim yonetici ve ¢alisanlari bilgiyi koruma ve ilgili riskleri yonetmekte birinci
derecede sorumlu tutar.

2. KAPSAM

Turk Egitim Vakfi (TEV), bu Bilgilendirme Prosediirii ile “seffaflik” ve “hesap verilebilirlik” ilkeleri
dogrultusunda dogru, eksiksiz, glincel ve anlasilir bilgi saglamayi, karar verme siireclerine katkida
bulunmayi ve kurumun itibarini giiclendirmeyi taahhiit eder. Bu prosedir TEV'in tim faaliyetleri,
finansal durumu, yonetim yapilanmasi ve gelecege yonelik planlari hakkinda kamuoyu ve paydaslari
bilgilendirme sireclerini dizenlemekte olup, vakfin i¢ ve dis iletisim faaliyetlerinin timini kapsayacak
sekilde genis bir ¢erceve sunar. TEV'in tim calisanlari, yonetim kurulu lyeleri, mitevelliler heyeti
Uyeleri, sube temsilcileri, bagiscilar, bursiyerler, goniilliler, is ortaklari ve diger tim paydaslari s6z
konusu prosedir kapsaminda degerlendirilir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bilgi: Vakfa iliskin bir konu hakkinda elde edilen, iletilebilen, kaydedilebilen veri, agiklama veya anlamli
icerik butun.

i¢sel Bilgi:Kamuya agik olmayan, kurum iginde iretilmis veya kurum faaliyetleriyle ilgili olup yalnizca
yetkili kisilerce erisilebilen hassas nitelikteki bilgi.

Yetkili S6zcii: Kurum adina kamuoyuna, basina veya paydaslara agiklama yapma gorevi resmi olarak
verilmis kisi.

Medya iliskileri:Kurum ile basin-yayin kuruluslari (gazete, TV, dijital medya vb.) arasinda yiriitiilen
iletisim, bilgilendirme, aciklama, roportaj, haber takibi ve kriz yonetimi faaliyetleri.

Gizlilik:Yetkisiz kisilerle paylasilmasi yasak olan bilgi ve belgelerin korunmasi; bu bilgilere erisimin,
kullanimin ve paylasimin belirli kurallara bagli olmasi durumu.

icerik Onayi:Kurum adina yapilan tiim agiklama, gérsel ve yazili materyallerin ilgili birimler tarafindan
dogrulanmasi sireci.

Kriz iletisimi:Kurum itibarini etkileyebilecek beklenmedik durumlarda kullanilan planh iletisim
yontemleri ve sirecleri.
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Paydag:Kurumla iligkisi bulunan i¢ ve dis tim kisi, grup ve kuruluslar (¢alisan, medya, bagisci, 6grenciler,
kamu kurumlari vb.).

Resmi Agiklama:Kurumun onayl ve dogrulanmis bilgilerini iceren, kamuya agik beyan

4. SORUMLULUK

e YoOnetim Kurulu: Bu prosediiriin onaylanmasindan ve uygulatilmasindan sorumludur.

e Genel Mudiir: Bu prosediriin kontrol edilmesinden ve uygulanmasindan sorumludur.

e Operasyonlar ve Kalite Grup Midiirii: Bu prosediriin kontrol edilmesinden ve
uygulanmasindan sorumludur.

e Kurumsal iletisim Miidiirligii: Bu prosediiriin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan
sorumludur.

e Personel: Gizlilik, bittnlik ve erisilebilirlik dengesinin saglanmasi ve tiim bilgi varliklarinda bu
unsurlarin - korunmasi; tim vakif paydaslarinin  sorumlulugundadir. Bu prosedirin
uygulanmasindan ilgili tim personel sorumludur.

5. iLGiLi DOKUMANLAR
TEV Logo Rehberi
6. YONTEM

6.1. Agiklama Yapmaya Yetkili Kisiler

Turk Egitim Vakfi'nin ana sozcileri; TEV Mitevelliler Heyeti Baskani, TEV Yonetim Kurulu Baskani ve TEV
Genel Madaradar. Ana sozciiler disinda agiklama yapmaya yetkili kisiler, s6zclilerin vekili veya uygun
gbrecegi Mudir ya da Grup Middri seviyesindeki yetkililerden olusur.

Genel Midirligin ve Kurumsal iletisim Mudirliigiiniin onay verdigi durumlarda TEV Birim Miidiirleri
ve TEV Sube Baskanlari yerel medya mensuplarina agiklama yapmakla yetkilidir.

6.2. Aciklama icin Kullanilan Arag ve Yontemler
6.2.1 Agiklama igin Kullanilan Araglar

e Kurumsal internet Sitesi: TEV’in bilgilendirme fonksiyonunun yerine getirilmesinde ve
kamunun aydinlatilmasinda etkin bir arag¢ olarak kullanilir. Kurum politikalari, giincel burs
tutarlar, faaliyet ve denetim raporlar basta olmak iizere Kurumsal Yénetim ilkeleri ile
diizenleyici otoritelerin 6ngérdugi gerekli her tirli bilgiyi icerir. Vakif tasinmaz satis ilanlarini,
tiim tasinmaz mal ve hizmet ihalelerini de internet sitesinde yayinlar. www.tev.org.tr internet

sitesinin ilgili bélimleri strekli olarak glincel tutulur. Web sitesindeki bilgilerin giincel tutulmasi

Sayfa2/7
KONTROLLU KOPYADIR. KALITE VE SUREC YONETIMI’NIN iZNI OLMADAN COGALTILAMAZ.



http://www.tev.org.tr/

€l

TURK EGIiTiM VAKFI

1967

Dokiiman Kodu PR.KI.01

Ik Yaymn Tarihi 22.12.2025

TEV BILGILENDIRME PROSEDURU | Revizyon Numarasi 00

Revizyon Tarihi -

Gozden Gecirme Tarihi -

basta Kurumsal iletisim Mudurligi’niin sorumlulugunda olmakla birlikte, ilgili tim birimler
sorumluluk alanlarina iliskin bilgi ve verilerin glincel ve dogru oldugunu kontrol etmekle
yuakamladdar.

Basin Agiklamalari: Yonetim Kurulu, Genel Midir, Kurumsal iletisim MudirlGgi ve yetkili
iletisim ajansi mutabakati dogrultusunda yazili ve gorsel medya vasitasiyla gerekli durumlarda
basin aciklamalari yapilir. Yapilacak basin aciklamalarinda hentiz kamuya duyurulmamis icsel
bilgilerin korunmasi konusunda gerekli hassasiyet gosterilir.

Paydas iliskileri: Bagiscilar, bursiyerler, goniilliiler, is ortaklari ve ilgili diger paydaslardan gelen
sorular, 6nem ve igeriklerine gore degerlendirilerek ilgili birimlerce yanitlanir. Kamuoyunu
ilgilendiren veya stratejik ®neme sahip sorular ise Kurumsal iletisim MudurlGgi
koordinasyonunda, belirlenen yetkili sozciler tarafindan cevaplandirilir.

Sosyal Medya: TEV adina sosyal medya platformlarinda resmi paylasim ve agiklama
gerceklestirme yetkisi yalnizca Kurumsal iletisim Mudurligi’ ndedir.

Facebook: https://www.facebook.com/TurkEgitimVakfi

Twitter: https://twitter.com/TEVKurumsal

Instagram: https://www.instagram.com/turkegitimvakfi

LinkedIn: https://tr.linkedin.com/company/turk-egitim-vakfi

YouTube: https://www.youtube.com/tevkurumsal

Raporlar: ilgili birimler tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporu, bagimsiz denetim raporlari,
bilanco gelir — gider raporlari, denetim kurulu raporlari ve Kurumsal Yonetim Uyum
Derecelendirme Raporlari seffaflik ilkesi geregi vakfin web sitesinde paydaslarla paylasilir.

Toplantilar ve Etkinlikler: Mitevelliler Heyeti Toplantilari, bagis¢i etkinlikleri ve bursiyer
etkinlikleri sirasinda, katihmcilar Tirk Egitim Vakfi’'nin giincel faaliyetleri ve projeleri hakkinda
bilgilendirilir. Bu bilgilendirmeler, etkinligi organize eden birim veya Kurumsal iletisim
Mudurliga tarafindan, 6nceden belirlenen format ve icerikle gerceklestirilir.

Agiklamanin niteligine bagh olarak bu yontem ve araglardan sadece birinin kullanilabilecegi gibi,

gerektiginde birden fazla arag¢ da kullanilabilir.

6.2.2. Aciklama igin Kullanilan Yontemler

TEV, belirttigi faaliyet alanlari ve dogal afetler gibi olaganiisti durumlar hari¢ olmak lizere kendi
calisma alanina girmeyen konularda goris belirtmez ve bu dogrultuda kurumsal itibarini
korumaya 6zen gosterir. Vakif, tarafsizlik ilkesine baghdir.
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TEV, yillik iletisim plani dogrultusunda basin ve yayin organlarinda nasil temsil edilecegini
belirler. Medya kuruluslarinin hizmet alanlarini géz oniinde bulundurarak medya gorintrlGgu
plani hazirlar ve uygulamaya koyar.

Kriz yonetimi kapsaminda; sube ve temsilcilikler, bagiscilar ve bursiyerler icin olusabilecek
durumlara karst kurum ici Onlemler alinir ve ilgili birimlerle i¢ iletisim prosedirleri
dogrultusunda iletisim saglanir.

6.2.3 Tiirk Egitim Vakfi'nin Medya iliskileri

TEV is birligi yapacagi marka, kisi ve kurumlar titizlikle seger. Hakkinda medyada yer alan asilsiz
haber veya yorumlar karsisinda ilgili medya kuruluslariile iletisime gecerek diizeltiimesini talep
eder.

Vakfa ait kurumsal hesaplar disindaki paylasimlardan TEV sorumlu degildir.

TEV; dergi, brosir ve medya haberlerinde kullanilan gorselleri yalnizca faaliyetlerini kamuoyuna
duyurmak amaciyla kullanir.

Medyada vyer alan icerikler kurumsal itibarin zarar goérmesine, kamuoyunun vyanlis
bilgilendiriimesine veya olumsuz algilar olusturulmasina neden oluyorsa, TEV yasal yollara
basvurur.

TEV, ulusal ve yerel medyada yayimlanan tim basili, gorsel ve dijital haberlerin takibini
anlasmali oldugu medya takip kurumlari ile birlikte yapar ve medyada yer alan haberleri diizenli
olarak web sitesi ve sosyal medya hesaplari izerinden paylasir.

6.2.4 Yazili iletisim Yonetimi

TEV ile kurulan tim yazil iletisimler titizlikle kayit altina alinir. iletisimlerin ilgili birimlere veya
kuruma yonlendirilmesi saglanir ve yanitlar, en kisa stirede verilerek sonuglandirilir.
iletisim@tev.org.tr e-posta adresi lizerinden gelen soru ve bilgiler, Kurumsal iletisim MudurlGgi
tarafindan gerekli birimlerle paylasilir ve yazili olarak geri donis saglanir. Yanitlar, ilgili birimlere
iletilir ve gerekli islemler yapilir.

6.2.5 Gorsellerde Kurumsal Kimligin Korunmasi

TEV, tim gorsel materyallerde kurumsal kimlik standartlarinin korunmasina 6zen gosterir;
logo, renk tipografi ve diger kurumsal unsurlarin TEV Logo Rehberi ‘nin uygunlugu gozetilir.
Gorsellerde kurumun itibarini zedeleyebilecek, yanlis algi olusturabilecek veya izinsiz kullanim
niteligi tasiyan iceriklere yer verilmez.

Gorsel iretim ve paylasim siireglerinde ilgili birimler, Kurumsal iletisim MiidirlGgi’niin onayi
dogrultusunda ilerler.
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6.3. idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler ve i¢sel Bilginin Korunmasi
6.3.1. Sorumluluk

Ozel durumlarin agiklanmasi ve icsel bilginin korunmasi ile ilgili verilecek kararlar TEV Yénetim
Kurulu’nun koordinasyonuyla Genel Midir yetki ve sorumlulugu altindadir. Bu sirecte TEV Kurumsal
iletisim Midirlugl, gerekli koordinasyonun saglanmasi, olasi krizlerin tespiti ile birimlerin bu
dogrultuda yonlendirilmesi, ilgili bilgilendirmenin hazirlanmasi ve iletisim stratejisinin belirlenmesi ile
yiktimlidar. Tim paydaslar, herhangi bilgi glivenligi ihlali durumunda vakit kaybetmeden Vakif
yonetimini bilgilendirir.

6.3.2 idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler

idari sorumlulugu bulunan kisiler, gérevleri geregi icsel bilgiye dogrudan ya da dolayli olarak diizenli
erisim saglayabilen ve Vakfin gelecekteki gelisimini, hedeflerini etkileyebilen idari kararlar verebilen
yetkililerden olusur. Bu kisiler, TEV'in Yonetim Kurulu lyeleri, Genel Midir, Grup Mudurleri, Birim
Mudurleri ve Sube Baskanlarindan olusmaktadir. Vakif bliinyesindeki idari sorumlulugu bulunan kisileri
tanitic bilgiler giincel olarak Vakif internet sitesinde ilan edilmektedir.

TEV Kurumsal iletisim Mudirliigi, kamuoyu iletisimini saglamak, gelen talepleri degerlendirmek ve bu
dogrultuda gerekli bilgilendirmeleri yapmakla ytkimladar. Ayrica ilgili tim duyuru, aciklama ve
bilgilendirmeler bu birim tarafindan hazirlanir ve kamuya duyurulur. S6z konusu kisiler i¢sel bilgilerin
kamuya agiklanmasindan ve gizliliginin korunmasindan sorumludur.

6.3.3 i¢sel Bilgilerin Kamuya Agiklanmasi

igsel bilgiler, Genel Miidir'iin gerekli gdrdiigii sartlarda ve yasal gereklilikler cercevesinde, Yonetim
Kurulu’nun bilgisi dahilinde TEV Kurumsal iletisim MudirlGgi yonlendirmesi ile kamuya aciklanir.
Agiklamalar, dogruluk, butlinlik ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda gergeklestirilir. Kamuoyu
bilgilendirilmeden 6nce, ilgili tim paydaslar ve subeler ile bilgilendirme goérismeleri yapilir. Bu
gorismelerde, Kurumsal iletisim Mudirliigli tarafindan hazirlanan ve Genel Mudiir tarafindan
onaylanan ortak séylemler iletisim biitlinlGgliniin saglanmasi igin paylasilir.

6.3.4. i¢sel Bilginin Gizliliginin Saglanmasi

icsel bilgilerin gizliligi ic politikalar dogrultusunda korunur. Bu bilgilerin yetkisi olmayan kisilerle
paylasiimasi engellenir.

o Genel ilke olarak, Vakif nam ve hesabina calisanlar heniliz kamuya agiklanmamis, 6zel durum
niteliginde degerlendirilebilecek bilgileri hicbir suretle {cilincii kisilerle paylasamazlar. icsel
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bilgiye sahip Vakif ¢alisanlari meydana gelen 6zel durumun kamuoyuna agiklanmasina kadar
gececek slrecte, bu bilginin gizliligini korumakla ylikimli olduklari hususunda bilgilendirilirler.

TEV, bursiyerlerinin kisisel bilgilerini detayh bir sekilde kayit altina alir ve bu bilgilerin
korunmasini taahht eder. Kisisel bilgilerin glivenligi ve gizliligi her daim 6n planda tutulur.

TEV tarafindan kayit altina alinan bursiyerlere ait kisisel verilerin islenmesi igin gerekli
muvafakatnameler alinir.

Tum gorsel medya araglarinda kullanilacak bursiyer, bagisci ve gonlli fotograf ve videolari icin
gerekli izinler alinir. Her birim ve her sube kendi faaliyetlerinden, gizlilikten birinci derecede
sorumludur. izinleri, ilgili yasal diizenlemelere uygun olarak saklamalidir. Kamuya yénelik
dokiiman ve materyallerde kullanilan goérsel iceriklerin izin belgeleri Kurumsal iletisim
Mudurligid’'ne gonderilmelidir.

e TEV, bagiscilariyla ilgili bilgileri Gglincil kisiler ve kurumlarla paylasmaz. Bu bilgilerin gizliligine

azami 6zen gosterilir ve veri glivenligi saglanur.

e Sube, temsilcilik (Sube Grup Midirliigii rehberliginde) ve birimler, Kurumsal iletisim
Mudurligi’niin 6nceden onay ve bilgisi olmaksizin bursiyerlerle ve bagiscilarla yazili veya
gorsel roportaj, fotograf ve video cekimleri gibi medyaya yonelik hicbir iletisim faaliyetinde
bulunamaz. Basina acik etkinliklerde basin mensuplari ile bursiyer ve bagiscilarin bir araya
gelmesi yalnizca Kurumsal iletisim Mudirligi’niin bilgisi ve onayi dogrultusunda saglanabilir.
Bu siireg, Vakfin medya iliskileri ve sosyal medya yonetiminde bitiinlik ve hassasiyetin
korunmasi, bursiyer ve bagisci mahremiyetinin saglanmasi amaciyla titizlikle takip edilmektedir.

6.4. Dogrulama YiikiimlilGgiiniin Yerine Getirilmesi

Kamuoyunda ¢ikan haber ve sdylentilerin dogrulugu, Kurumsal iletisim Mudurligi tarafindan hizla
incelenir ve gerekli durumlarda resmi agiklamalar yapilir. Vakif hakkinda, basin-yayin organlari veya
diger iletisim yollariyla ilk kez kamuya duyurulan veya daha 6nce kamuya duyurulmus bilgilerden farkh
icerikte, itibar zedeleyici gergegi yansitmayan haber veya soylentilerin varligi halinde, gerekli olmasi
halinde agiklama gergeklestirilir. Bu siirecte kurum itibarinin, bagiscilarin ve bursiyerlerin korunmasi
esas alinir.

6.5. Diger Kamuyu Aydinlatma Calismalari
6.5.1. Kurum s Birligi ve Bagis¢i Faaliyetlerinin Kamuya Agiklanmasi

ilgili kurum ve kisilerin Turk Egitim Vakfi ile gerceklestirdigi is birligi ve bagis faaliyetlerine iliskin
bilgilerin acgiklanmasi, yasal dizenlemeler c¢ercevesinde yapilir. Bu bilgilerin agiklanmasina iliskin
kararlar, Genel Mudir, Kaynak Gelistirme ve Bagis Projeleri Grup Midirliigl, Kurumsal iletisim
Mudurltagi ve gerekli durumlarda Genel Midir tarafindan alinarak ilgili taraflara bildirilir ve resmi onay
suregleri tamamlandiktan sonra kamuoyu ile paylasilir.
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6.5.2. Finansal Tablolarin Kamuya Agiklanmasi

Yillik finansal tablolar, Bilanco Gelir-Gider Raporlari kamuya aciklanarak TEV’in internet sitesinde
yayimlanir. TEV'in mali durumu, performansi ve gelecege donik beklentilerine dair bu tablolar, dizenli
olarak giincellenir.

6.5.3. Faaliyet Raporlarinin Kamuya Agiklanmasi

Yillik Faaliyet Raporlari, ilgili mevzuatta belirtilen asgari bilgileri de icerecek sekilde, finansal tablolarla
birlikte TEV’in internet sitesinde yayimlanarak kamuya ve tim paydaslara agiklanir. Bu raporlar, TEV'in
yillik performansini, stratejik hedeflerini ve gelecege yonelik planlarini detayli bir sekilde aciklar.

6.5.4. Sube ve Temsilciliklerin Faaliyetlerinin Kamuya Agiklanmasi

TEV’in Turkiye genelindeki sube ve temsilciliklerinin yirtttigi faaliyetler, projeler ve etkinliklere iliskin
bilgiler iletisim kanallarindan (geleneksel medya, sosyal medya, websitesi gibi) kamuoyu ile paylasilir.
Sube ve temisilciliklerin yerel diizeyde yaptiklari ¢alismalara, faaliyetlere, elde edilen basarilara ve
gelecekteki hedeflere Yillik Faaliyet Raporu’nda da yer verilir.

7. REFERANS DOKUMANLAR

8. GEGERLILIK TARIHI

Revize gerekmedigi siirece 1 (BIR) yil boyunca gegerlidir; 1 (BIR) yilin sonunda gézden gecirilecektir.

9. REVIZE TARIHGESI

Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon Nedeni
00 22.12.2025 ilk yayin
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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